CERTYFIKAT

Germanischer Lloyd Industrial Services Polska Sp. z 0.0., PL 00-876 Warszawa
za$wiadcza niniejszym, Ze przedsiebiorstwo

Donoria Sp. z o.0.
Ul. Wielkie Garbary 7A, 87-100 Torun, Polska

dla zakresu

Przygotowanie i biezaca obstuga kompleksowych programéw ubezpieczeniowych
w ramach ustugi brokerskiej

wprowadzito i stosuje system zarzadzania jakoscia,

Audit przeprowadzony przez Germanischer Lloyd Industrial Services Polska Sp. z 0.0. wykazat,
Ze system zarzadzania jakoscig spetnia wymagania normy:

ISO 9001: 2008

Certyfikacja obejmuje wiele lokalizacji. Lista lokalizacji jest wyszczegolniona na nastepnych stronach.
Do niniejszego certyfikatu zostaty wydane certyfikaty dodatkowe.

Niniejszy certyfikat jest wazny od 29.11.2010 do dnia 28.11.2013
Warszawa, dnia 29.11.2010

Wydanie nr1. Certyfikowany od listopada 2010

Certyfikat nr QMS — 66GLIS
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CERTYFIKAT

Certyfikat nr QMS — 66GLIS

Donoria Sp. z 0.0.
Ul. Wielkie Garbary 7A, 87-100 Torun, Polska

dla zakresu

Przygotowanie i biezaca obstuga kompleksowych programéw ubezpieczeniowych
w ramach ustugi brokerskiej

wprowadzito i stosuje system zarzadzania jakoscig,

Audit przeprowadzony przez Germanischer Lloyd Industrial Services Polska Sp. z 0.0. wykaza,
Ze system zarzadzania jako$cig spetnia wymagania normy:

ISO 9001: 2008

Lokalizacje:

Przedstawicielstwo ul. Chopina 26-28, 62-800 Kalisz
Przedstawicielstwo ul. Bema 87/78A, 01-233 Warszawa
Przedstawicielstwo ul. Zaktadowa 4/15-17, 62-510 Konin
Przedstawicielstwo ul. Rataja 38, 61-695 Poznan

Przedstawicielstwo ul. Ks. Jatowego 14, 35-010 Rzeszow
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CERTIFICATE

Germanischer Lloyd Industrial Services Polska Sp. z 0.0., PL 00-876 Warsaw
herewith certifies that the company

Donoria Sp. z 0.0.
Ul. Wielkie Garbary 7A, 87-100 Torun, Poland

has established and maintains a Quality Management System relevant for

Insurance broker services with the scope of preparation and servicing of complex
insurance programs

Germanischer Lloyd Industrial Services Palska Sp. z 0.0. has audited the company. Evidence was provided
that the Quality Management System fulfills the requirements of the following standard:

ISO 9001:2008

The certificate relates to multisite organisation. The list of locations is stated on the next pages.

The certificate is valid from 29.11.2010 untill 28.11.2013
Warsaw, 29.11.2010

Issue 1. Certified since November 2010

Certificate No. QMS — 66GLIS
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CERTIFICATE

Certificate No. QMS - 66GLIS

Donoria Sp. z 0.0.
Ul. Wielkie Garbary 7A, 87-100 Torun, Poland

has established and maintains a Quality Management System relevant for

Insurance broker services with the scope of preparation and servicing of complex
insurance programs.

Germanischer Lloyd Industrial Services Polska Sp. z 0.0. has audited the company. Evidence was provided
that the Quality Management System fulfills the requirements of the following standard:

ISO 9001: 2008

Locations:

Agency ul. Chopina 26-28, 62-800 Kalisz
Agency ul. Bema 87/78A, 01-233 Warszawa
Agency ul. Zaktadowa 4/15-17, 62-510 Konin
Agency ul. Rataja 38, 61-695 Poznan

Agency ul. Ks. Jatowego 14, 35-010 Rzeszéw
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